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Vorwort

Willkommen im Club der E-Bike Fahrer. Wir sind sicher, dass Sie viel Spa® und Freude an Ihrem neuen E-Bike haben werden.

Dieses Handbuch gibt Ihnen eine Ubersicht iiber Funktionen, Pflege, Wartung und Betrieb Ihres Fahrzeugs. Bitte lesen Sie es aufmerksam durch
und beachten die Hinweise, um Ihrem E-Bike eine lange Lebensdauer und Ihnen eine sichere Fahrt zu ermdoglichen.

Alle Angaben beruhen auf dem technischen Stand zum Zeitpunkt des Drucks. Anderungen und Ergdnzungen kénnen seither vorgenommen
worden sein und finden somit keine Erwahnung. Bei Fragen oder Problemen stehen wir lhnen gerne zur Seite.

Telefon: 040 3346374-0
Mo, Di, Do 10.00 — 13.00 und 14.00 — 16.00 Uhr
Mi und Fr 14.00 - 17.00 Uhr
(abhéngig vom Fest- oder Mobilfunknetzanbieter kdnnen Gebuhren anfallen)

Oder informieren Sie sich auf unserer Internetseite unter:
www.alpha-mobil.com
Hier finden Sie alle notwendigen Informationen und Hinweise rund um Ihr Anliegen.

HINWEISE ZU DIESEM BENUTZERHANDBUCH!

Bitte lesen Sie vor dem erstmaligen Gebrauch unbedingt das Benutzerhandbuch aufmerksam durch. So kénnen Sie Fehl- -
bedienungen vermeiden, welche zu Unfillen oder Schiaden fiihren kénnen. Ebenfalls machen Sie sich schneller mit lhrem
neuem E-Bike vertraut. Befolgen Sie insbesondere die Sicherheits- und Gefahrenhinweise.
Heben Sie das Benutzerhandbuch gut auf und geben Sie dieses beim Verkauf oder Weitergabe des E-Bikes ebenfalls mit.

Citybike GS2 - Benutzerhandbuch Seite 5



Wichtige Informationen

Hinweise

Das Elektrofahrrad ist fiir den Betrieb mit einem Fahrer ausgelegt.
Die StraBenverkehrsordnung muss jederzeit sorgfaltig befolgt
werden. Bitte prifen Sie daher, welche Verordnung auf Sie zutrifft.
Die nicht bestimmungsgemdRe Verwendung des Elektrofahrrads
flihrt zum Erléschen der Gewahrleistung. Alle Eingriffe zu Steige-
rung der Leistung oder Geschwindigkeit und die allgemein zur
Anderungen der Merkmale des Elektrofahrrads fithren zum Erl6-
schen der Gewahrleistung.

Vor jeder Fahrt!

Vor jeder Fahrt sollten Sie lhr Elektrofahrrad auf seine Verkehrs-
sicherheit Uberpriifen. Lagern Sie lhre neues Elektrofahrrad an
einem sicheren und trocknen Ort.

Machen Sie sich sichtbar!

Zu lhrer eigenen Sicherheit sollten Sie immer einen Helm sowie
geeignete feste Bekleidung tragen. Bevorzugen Sie auffallige und
helle Farben, wie zum Beispiel unsere Sicherheitsweste, damit Sie
von anderen Verkehrsteilnehmern besser und schneller gesehen
werden. Halten Sie lhre Reflektoren sauber und richtig ausgerich-
tet. Signalisieren Sie lhre Absichten, damit andere Verkehrsteil-
nehmer lhre Aktionen wahrnehmen kdnnen.

Fahren Sie innerhalb lhrer Grenzen!

Jegliche bauartliche Veranderung des E-Bikes fiihrt zum Erléschen
der Konformitatserklarung. Elektrofahrrader zu ,tunen” oder
»aufzumotzen” ist gesetzlich verboten. Sie gefahrden lhre eigene,
sowie die Sicherheit anderer. Zusatzlich verringert sich die Lebens-
dauer bzw. Betriebssicherheit des Elektrofahrrads. Es erlischt der
Versicherungsschutz sowie die Gewahrleistung. Auf Anbauteile
und kostenlose Beigaben (Fender und Trinkflasche) gibt es keine
Gewdbhrleistung. Dasselbe gilt bei Schaden, welche durch Anbautei-
le verursacht worden sind. Bei Schlechtwetterfahrten (Nasse,
Schnee, Glatteis) besonders vorsichtig fahren. Bei langeren Regen-
fahrten, sowie nach der Sauberung des Elektrofahrrads, kann
durch Feuchtigkeit die Bremsanlage verzogert ansprechen. Des-
halb nach dem Waschen die Bremsen vorsichtig an einem ver-
kehrssicheren Ort ,trocken bremsen” bzw. bei Regenfahrten die
Bremsen ofters vorsichtig betdtigen, damit immer eine einwand-
freie Bremswirkung vorhanden ist. Fahren Sie langsam, bis Sie mit
den Bedingungen, die Sie vorfinden, vertraut sind und fahren Sie
nie schneller, als es die Bedingungen zulassen oder als es lhren
Fahrfahigkeiten entspricht. Denken Sie daran, dass Alkohol, Dro-
gen, Midigkeit und Unaufmerksamkeit Ihre Fahigkeit, gute Ent-
scheidungen zu treffen und sicher zu fahren, erheblich einschran-
ken kdnnen.
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Wichtige Sicherheitshinweise:

Befolgen Sie die ortlichen StraBenverkehrsregeln, wenn Sie
auf 6ffentlichen StraRRen fahren.

Eltern missen sicherstellen, dass ihre Kinder beim Fahren
beaufsichtigt werden.

Lassen Sie Ihr Fahrrad nur von 6rtlichen autorisierten Fahr-
radwerkstatten warten. Eine regelméaRige Wartung sorgt fiir
ein besseres und sicheres Fahrverhalten.

Uberschreiten Sie nicht mehr als 100 kg Last auf dem Fahr-
rad, einschlieRlich des Fahrers.

Fahren Sie nicht mit mehr als einem Fahrer gleichzeitig auf
dem Fahrrad.

Offnen Sie keine elektrischen Bauteile und versuchen Sie
nicht, diese zu warten.

Wenden Sie sich bei Bedarf an Ihren ortlichen Fahrradhand-
ler fur qualifizierten Service und Wartung.

Das E-Bike ist fiir den StraRenverkehr ausgelegt.
Kein Gelandetaugliches Produkt.
Kein Wettbewerbsprodukt

Nicht wahrend der Fahrt:

Fahren Sie nicht ohne einen angemessenen Helm.

Fahren Sie nicht auf der gleichen StralRenseite wie der ent-
gegenkommende Verkehr.

° Nehmen Sie keinen Beifahrer mit, wenn das Fahrrad nicht
dafir ausgerustet ist.

° Hangen Sie keine Gegenstande Uber den Lenker, die die
Lenkung behindern oder sich im Vorderrad verfangen konn-
ten.

° Halten Sie sich nicht mit einer Hand an einem anderen Fahr-
zeug fest bzw. fahren Sie nicht zu nah an andere Fahrzeuge.

UNFALLGEFAHR!

Das Fahr- und Bremsverhalten des E-Bikes kann sich

bei zusatzlicher Belastung verdndern. Ebenfalls

verlangert sich der Bremsweg bei zusitzlicher

Belastung erheblich.

Verwenden Sie bitte nur spezielle Fahrradtaschen und Korbe.
Verzichten Sie zum Befestigen der Ladung auf lose Gurte, da sich
diese im Rad verfangen kénnen.

Verdecken Sie nie die Beleuchtungsanlage, damit sie stets von
anderen Verkehrsteilnehmern gesehen werden.

Das maximal zuldssige Gesamtgewicht des E-Bikes darf nie iiber-
schritten werden. Das Gesamtgewicht beinhaltet neben dem
E-Bike auch den Fahrer, sowie Zuladung jeglicher Art (z.B. Seiten-
taschen und Korb inkl. deren Inhalt).

Eine Uberschreitung des zuldssigen Gesamtgewichts kann zu
Schaden bis bin zum Bruch von Bauteilen sowie zum Verlust der
Konformitat fiihren. Hangen Sie keine Taschen oder andere Gegen-
stiande an den Lenker, da dieser beschadigt werden kann.

Citybike GS2 - Benutzerhandbuch
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Elektrofahrradiibersicht
Display Schaltgriffe

Hupe

Lenker
Bremshebel
Sattel
Kabelbaum
Sattelstiitze Rahmen
Schutzblech Frontbeleuchtung
Flaschenhalter Gabel

inkl. Flasche

Hinterradmotor

Pedale Reifen

Scheibenbremse  Reflektoren
Gangschaltung Seitenstander
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Technische Daten

Modell GS2

Rahmen Aluminiumrahmen
Motor RKS 36V 250W
Batterie LG 36V 7,8Ah
Ladezeit 5-6 Stunden
Hochstgeschwindigkeit 25 km/h

Reichweite 30-35 km

Reifen 28 Zoll

Felgen Doppelwandig/legiert
Bereifung Kenda

Verkabelung

Wasserfester Kabelbaum

Gewicht 22 kg
Max. Zuladung 100 kg
MaRe

Lange 180 cm
Lenkerhdhe 105 cm
Sitzh6he min. 100 cm
Sitzh6he max. 110 cm

Bremsen v/h

Scheibenbremse

HINWEIS

Das GreenStreet E-Bike Citybike GS2 ist aufgrund seiner Kon-
struktion nicht dafiir bestimmt, mit einem Anhanger genutzt zu

werden.

Display LCD-Display
Beleuchtung v/h LED/ -
Gangschaltung Shimano
Sattel Komfortsattel
Sattelstiitze Stahl

Gabel Magnesium
Kette KYC408*122L
Sattel Komfortsattel

Citybike GS2 - Benutzerhandbuch
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Erste Schritte mit lhrem neuen Elektro-
fahrrad

Nehmen Sie das Elektrofahrrad und die Teile aus dem Karton und
|6sen Sie alle Teile, die mit dem Rahmen verbunden sind. Achten
Sie beim Entnehmen darauf, den Rahmen und die Reifen nicht zu
beschadigen. Drehen Sie den Lenker anfangs nicht, um Kabelbriiche
zu vermeiden. Nachdem Sie alle Bauteile entnommen haben,
Uberpriifen Sie den Karton sorgfaltig auf lose Teile. Stellen Sie
sicher, dass alle Teile, die Sie bendtigen, vorhanden sind.

Vergewissern Sie sich vor jeder Fahrt mit Ihrem neuen Elektrofahr-
rad, dass es in einem betriebssicheren Zustand ist. Uberpriifen Sie
insbesondere die folgenden Punkte:

i Befestigung des Lenkers.
®  funktionssicherer Allgemeinzustand.
° Funktion der Bremsen.

* Reifen sind in einem guten Zustand und besitzen den richti-
gen Luftdruck (3,5 — 6,0 Bar).

i Muttern, Schrauben und Schnellspanner sind fest angezo-
gen und nicht abgenutzt oder beschadigt.

i Die Rader laufen rund und die Nabenlager sind korrekt ein-
gestellt.

° Rader sind ordnungsgemalk am Rahmen/Gabel befestigt und
verriegelt.

° Speichen diirfen nicht zu lose sein.

®  Alle Reflektoren sind in Position und funktionsfahig.

° Die Sitzposition ist bequem.

Nachdem Sie alle Einstellungen an lhrem Elektrofahrrad vorge-
nommen haben, priifen Sie, ob alle Muttern und Schrauben fest
angezogen sind und die Kabel knickfrei und sicher am Rahmen des
Elektrofahrrads befestigt sind. Alle sechs Monate sollte |hr Elektro-
fahrrad professionell Giberprift werden, um sicherzustellen, dass
es sich in einem korrekten und sicheren Betriebszustand befindet.
Es liegt in der Verantwortung des Fahrers, vor der Fahrt mit dem
Elektrofahrrad sicherzustellen, dass alle Teile funktionstiichtig sind.

Bedingungen fiir das Fahren lhres Elektrofahrrads

Das Elektrofahrrad ist fiir das Fahren auf der Stralle oder einem
befestigten Radweg ausgelegt. Das Elektrofahrrad muss gemafR
den Anweisungen in diesem Benutzerhandbuch ordnungsgemaR
gewartet und gepflegt werden. Das Maximalgewicht der Zuladung
darf inkl. Fahrer 100 kg nicht Giberschreiten.

BESCHADIGUNGS- UND UNFALLGEFAHR!

Priifen Sie, ob alle Speichen fest angezogen oder
beschadigt sind. Lassen Sie Wartungs- und
Reparaturarbeiten, die die Speichen betreffen,
ausschlieBlich von qualifizierten Fachkriften
durchfiihren.

Seite 10
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Einstellen von Sattel und Lenkervorbau

Nachdem Sie den Lenker montiert haben, stellen Sie nun den Sitz
und Lenker ein. Der Sitz kann nach oben oder unten verstellt wer-
den. Stellen Sie den Sitz so ein, dass das Knie des Fahrers eine
leichte Beugung beibehalt, wenn sich der FuB in der untersten
Pedalstellung befindet. Der Lenkervorbau befindet sich ungefahr
auf der Héhe des Sattels oder etwas tiefer. (Abb.1)

Lenker sollte auf der gleichen Héhe
wie der Sattel sein oder etwas tiefer \\.

Knie sollte leicht
gebeugt sein

Pedale in der
untersten Position

(Abb.1)

In der Regel wird der Lenker in unserem Werk zusammen mit
Brems- und Schalthebeln, sowie den Griffen vormontiert. Achten
Sie darauf, dass das langere Kabel am rechten Hebel (Hinterrad-
bremse) und das kiirzere Kabel am linken Hebel (Vorderrad-
bremse) angeschlossen wird.

Warnung: Die Sattelstiitze muss immer bis zur Mindesteinschub-
markierung eingeschoben sein, da diese sonst abbrechen oder
reifen kann. Nutzen Sie bitte immer Originalteile, da sonst die
Gewadbhrleistung erlischt. Sobald Sie den Sattel korrekt eingestellt
haben, kontrollieren Sie, dass die Einschubmarkierung nicht mehr
sichtbar ist.

BESCHADIGUNGS- UND UNFALLGEFAHR!

Bitte Priifen Sie vor jeder Fahrt, dass der Lenker und

die Schrauben der Lenkerbefestigung fest sind.

Der Lenker darf wahrend der Fahrt nicht schief

stehen.

Der Lenker-Vorbau darf nur bis zu Markierung herausgezogen
werden. Die Markierung darf dabei nicht mehr zu sehen sein.

Anbringen der Pedale:

Die Pedalen sind entweder mit einem "R" oder "L" auf dem Ge-
windeende der Pedalachse gekennzeichnet.

Schrauben Sie das mit "R" gekennzeichnete Pedal auf der rechten
Seite der Kurbelgarnitur ein (Kettenseite bei Elektrofahrradern).
Drehen Sie das Pedal (vorerst von Hand) im Uhrzeigersinn. Zie-
hen Sie die Schraube mit einem verstellbaren Schrauben-
schliissel oder einem speziellen Plattenschlissel fir Pedale fest
an. Schrauben Sie das mit "L" gekennzeichnete Pedal in die linke
Seite der Kurbelgarnitur. Drehen Sie das linke Pedal (vorerst von
Hand) im Gegenuhrzeigersinn.

Citybike GS2 - Benutzerhandbuch
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Ziehen Sie die Schraube A mit einem verstellbaren Schrauben-
schlissel oder einem speziellen Plattenschlissel fiir Pedale fest
an. (Abb.2)

A

(Abb.2)

BESCHADIGUNGS- UND UNFALLGEFAHR!

Die Kette muss immer ausreichend geschmiert sein, da

diese sonst reiBen kann. Reinigen und olen sie die

Kette regelmiRig (vor allem nach Regenfahrten) mit
Kettenspray.

Eine zu lockere Kette kann wahrend der Fahrt abspringen.

Eine regelmaRige Kontrolle der Kettenspannung ist daher sehr
wichtig. Sollte die Kette zu locker sein, kann das zu erhéhtem
Verschlei, sowie zu storenden Gerduschen wahren der Fahrt
fiihren.

BESCHADIGUNGS- UND UNFALLGEFAHR!

Bitte Priifen sie vor jeder Fahrt, ob die Pedale fest

angezogen sind, da diese sonst aus dem Gewinde

ausbrechen kénnen.

Wenn Sie die Pedalen bei der Montierung vertauschen, fiihrt dies
zu einem Gewindeschaden und die Pedale kénnen ausbrechen.

Grundeinstellung der Scheibenbremse

Die folgenden Hinweise erheben keinen Anspruch auf Vollstandig-
keit. Wenn Sie weitere Hilfe bendétigen, bringen Sie Ihr Fahrrad zu
lhrem Fachhadndler oder einer professionellen Fahrradwerkstatt.
Einstellung des Bremshebels und des Bremsbelagweges:

e  Sie konnen die Hohe des Bremsdrucks durch Verdande-
rung des Weges des Bremshebels und durch die Ndhe
der Bremsbeldge zur Bremsscheibe verandern.

e Um den Weg des Bremshebels zu verandern, stellen Sie
die Schraube A ein. Drehen Sie die Schraube A heraus,
um damit den Hebelweg zu verkleinern. Durch Anziehen
der Schraube A vergroRRern Sie der Hebelweg. (Abb.3)
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Wenn Sie Schraube A vollstandig herausgedreht haben
und der Hebelweg immer noch zu groR ist, missen Sie
den Abstand zwischen den Beldgen und der Scheibe ein-
stellen.

(Abb.3)

Ziehen Sie dafir die
Schraube A bis zum
Bremsniveau an.

Stecken Sie nun einen
Innensechskantschlissel
in das kleinere Loch.
Durch Drehen des Innen-
sechskantschliissels im
Uhrzeigersinn wird der i
4uBere Bremsbelag um '
ca. 0,8mm nach vorne ‘

geschoben. (Abb.4)

Y

Prifen Sie nach jeder e
Drehung die Bremsleistung. (Abb.4)

° Wenn die Bremsbeldge auf der Scheibe zentriert sind,
sollte sich das Rad frei drehen, wobei es ein leises Ge-
rausch geben kann, bis sich die Belage "einbetten".

e  Wenn lhr Fahrrad aus einer professionellen Werkstatt
stammt oder vor kurzem Uiberholt wurde sollten Sie mit
den Einstellschrauben eine gute Bremsleistung beibe-
halten kénnen.

e  Wenn der richtige Weg erreicht ist, zentrieren Sie den
Bremssattel auf der Scheibe mit den Einstellschrauben.
Wenn die Bremsbeldge auf der Scheibe zentriert sind,
sollte sich das Rad frei drehen, wobei ein leichtes Ge-
rdausch zu hoéren sein kann, bis die Belage eingelaufen
sind.

HINWEIS

Das E-Bike ist mit zwei voneinander unabhangigen
Bremsen am Vorder- und Hinterrad ausgestattet.

Der rechte Bremshebel am Lenker ist fiir die Hin-
terradbremse.

Der linke Bremshebel am Lenker ist fiir die Vorderradbremse.

Citybike GS2 - Benutzerhandbuch
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BESCHADIGUNGS- UND UNFALLGEFAHR!

Der sichere Umgang mit den Bremsen ist fiir die

Sicherheit von hoher Bedeutung. Machen Sie sich

vor ihrer ersten Fahrt mit lhrem E-Bike mit den

Bremsen und dem Bremsverhalten vertraut.

Priifen Sie vor jeder Fahrt die Funktionsfahigkeit der Bremsen.
Die Bremsleitung ist von verschiedenen Faktoren abhidngig. Sie
kann sich z.B. aufgrund der Bodenbeschaffenheit, zusatzlicher
Beladung, Bergfahrten oder bei feuchten Wetterbedingungen
erheblich verringern.

Vermeiden Sie ruckartiges und starkes Bremsen, um zu vermei-
den, dass die Rader blockieren und rutschen.

Lassen Sie die Bremsen ihres E-Bikes nur von qualifizierten Fach-
personal warten und reparieren. Falsch eingestellte oder gewar-
tete Bremsen konnen zum Versagen der Bremsleistung fiihren.
Tauschen Sie beschidigte Bremsen nur durch Originalteile aus, da
sonst die Gewahrleistung erlischt.

UNFALLGEFAHR!

Stellen Sie sicher, dass alle Schnellspanner richtig

und mit ausreichender Kraft geschlossen sind.

Der Hebel des Schnellspanners muss vollstandig

anliegen und darf nicht abstehen. Schnellspanner,

sowie Rahmenschnellspanner miissen aus Sicherheitsgriinden
stets nach hinten zeigen (in Fahrtrichtung gesehen).

Batterie/Display

Ihr Elektrofahrrad ist mit hochwertigen Lithium-Batterien, welche
eine grolRe elektrische Energiekapazitat, ein kleines Volumen und
ein geringes Gewicht haben, ausgestattet. Die Lithium-Batterien
Laden ohne den bekannten Memory-Effect und haben eine lange
Lebensdauer. Ebenfalls haben Lithium-Batterien einen breiten
Arbeitstemperaturbereich von ca. 0°C bis +30°C. Das in dieser
Anleitung beschriebene Modell ist mit "Starthilfe" (PAS) ausge-
stattet. Dieses elektrische Unterstiitzungssystem hilft dem Fahrer,
seine Energie zu sparen und federleicht voranzukommen.

Betrieb

Ilhr neues Elektrofahrrad ist ein revolutionares Transportmittel,
das mit einem Aluminiumrahmen, einem Lithium-Akku, einem
starken elektrischen Nabenmotor und einem Controller mit
Pedalunterstiitzungssystem ausgestattet ist. Es ist wichtig, dass
Sie den folgenden Leitfaden beachten, um die bestmdgliche
Erfahrung mit Ihrem Elektrofahrrad machen zu kénnen.

Prifen vor der Fahrt

Denken Sie daran, dass die Leistung des Fahrrads vom Gewicht
des Fahrers, der Zuladung, den StraBenbedienungen sowie von
der gespeicherten Energie im Akku abhangt. Laden Sie den Akku
Uber Nacht auf, bevor Sie am nachsten Tag fahren.
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BESCHADIGUNGS- UND UNFALLGEFAHR!

Machen Sie sich bitte vor ihrer ersten Fahrt mit lhrem

E-Bike vertraut. Uben und testen Sie erstmal abseits

des StraBenverkehrs, insbesondere das Anfahren

und Bremsen.

Fahren Sie nur mit einem niedrigen Unterstiitzungsgrad in engen
Kurven. Bei geringen Geschwindigkeiten wadhlen Sie ebenfalls
einen niedrigen Unterstiitzungsgrad.

Der Bremsweg eines E-Bike ist aufgrund des erhohten Gewichts
langer als bei einem Fahrrad ohne elektrische Unterstiitzung.
Sobald Sie die Bremse betatigen, wird die Motorunterstiitzung
automatisch gestoppt.

Wenn Sie aufhoren in die Pedale zu treten wird die Motorunter-
stlitzung ebenfalls gestoppt.

Wenn Sie den Akku ausschalten, wird die Beleuchtung auch ab-
geschaltet. Der Motor kann wahrend der Fahrt sehr hei werden,
vermeiden Sie daher den Kontakt direkt nach einer Fahrt.
Beachten Sie, dass das E-Bike nicht fiir kilometerlange Anstiege
geeignet ist, da sonst der Motor iiberhitzen und Schaden nehmen
kann.

Wenn der Akku fast leer ist, kann es dazu fiihren, dass der Motor
stottert. Schalten Sie in diesem Falle den Motor ab, damit dieser
nicht beschadigt wird.

Einschalten

Stecken Sie den Schliissel in den Netzschalter an der rechten Seite
des Batteriekastens und drehen Sie den Schlissel in die Position
,ON“. Die Stromversorgung ist jetzt aktiv. Nun betéatigen Sie die
»Mode-Taste”, welche sich am linken Griff befindet, fir einige
Sekunden, bis sich das Display einschaltet. (Abb. 5 u. 6)

Starten per Knopfdruck:

1. Schlissel in die Position "ON" drehen.

2. Mode-Taste fiir einige Sekunden betatigen.
3. Display schaltet sich ein.

(Abb.5) (Abb.6)

Starten durch Pedalunterstiitzung: Nach dem Einschalten der Strom-
versorgung konnen Sie das Elektrofahrrad mit Hilfe der Pedale in
Betrieb nehmen. Treten Sie nicht zu stark in die Pedale, da sonst die
Komponenten des Elektrofahrrads beschadigt werden kénnen.

Citybike GS2 - Benutzerhandbuch
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Akku richtig Laden

Hinweis: Bitte lesen Sie vor dem Aufladen auch die dem Fahrrad
beiliegende Bedienungsanleitung des Ladegeradts und des Akkus
sorgfaltig durch, um weitere Details zu erfahren. Bitte laden Sie
den Akku gemafR dem folgenden Verfahren. Vergewissern Sie sich,
dass der Batterie-Hauptschalter auf "OFF" steht. Offnen Sie dann
die Abdeckung der Ladebuchse. Nun Stecken Sie den Ausgangsste-
cker des Ladegerats fest in den Akku und stecken Sie dann das
Hauptkabel des Ladegerdts in eine erreichbare Netzsteckdose.
Wahrend des Ladevorgangs leuchtet die LED am Ladegerat rot und
zeigt damit an, dass der Ladevorgang lauft. Sie leuchtet griin, wenn
der Akku vollstandig geladen ist.

Um den Ladevorgang zu beenden, miissenSie zuerst den Eingangs-
stecker des Ladegerdts aus der Steckdose und danach den Aus-
gangsstecker des Ladegerats aus dem Akkupack ziehen. SchlieBen
Sie abschliefend die Abdeckung der Ladebuchse am Akkupack und
vergewissern Sie sich, dass die Buchse sicher geschlossen ist.

Hinweis: Verwenden Sie bitte nur das mit dem Elektrofahrrad
mitgelieferte Ladegerat, da sonst Schaden an Ihrem Akku auftreten
kénnen und die Gewahrleistung erlischt. Wahrend des Ladevor-
gangs sollten sowohl der Akku als auch das Ladegerdt mindestens
10 cm von der Wand entfernt sein. Legen Sie nichts um das Lade-
gerat herum, wahrend es in Betrieb ist!

Das Batterieladegerat sollte normalerweise bei einer Temperatur
zwischen 0°C und +40°C verwendet werden. Das Batterieladegerat
darf nicht in einer Umgebung mit explosiven Gasen und dtzenden
Substanzen verwendet werden. Schiitzen Sie das Batterieladegerat
unbedingt vor Regen und Feuchtigkeit!

Instandhaltung des Akkus

Um eine langere Lebensdauer des Akkus zu gewahrleisten und ihn
vor Beschadigungen zu schiitzen, verwenden und pflegen Sie ihn
bitte gemaR den nachstehenden Richtlinien:

. Laden Sie den Akku immer nach dem Fahren auf.

e  Wenn das Fahrrad weniger haufig gefahren wird, sollte
der Akku einmal monatlich vollstiandig aufgeladen wer-
den, um die Lebensdauer zu erhohen und die Akkukapa-
zitat beizubehalten.

e  Wenn der Akku langere Zeit nicht genutzt wird, ist es
notwendig alle drei Monate eine vollstandige Entladung
und Aufladung durchzufihren.

e Die Lithium-Batterie sollte an Orten verwendet werden,
die eine Temperatur von ca. 0°C bis +30°C haben. Die
Luftfeuchtigkeit sollte im Idealfall bei ca. 65£20% liegen.

Hinweis: Die Lebensdauer des Akkus kann sich nach langerer Lage-
rung, ohne regelmaRiges Aufladen, aufgrund einer natirlichen
Uberentladung verkiirzen. Verwenden Sie keine Metalle, um die
beiden Pole des Akkus direkt zu verbinden, andernfalls wird der
Akku durch einen Kurzschluss beschadigt. Legen Sie den Akku
niemals in die Nahe von Feuer oder einer Heizung. Schiitteln,
schlagen und werfen Sie den Akku niemals stark.

Wenn der Akku aus dem Fahrrad entfernt wird, halten Sie ihn
aullerhalb der Reichweite von Kindern, um unerwartete Unfélle zu
vermeiden. Bitte beachten Sie, dass sich die Akkuleistung aufgrund
von Temperaturen unterhalb des Gefrierpunktes und oberhalb von
+30°C verringern kann.
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Verwendung und Wartung des Elektro-Nabenmotors

Um eine Beschadigung des Motors zu vermeiden, ist es besser, den
Motor in Betrieb zu nehmen, nachdem das Fahrrad aus dem Still-
stand bewegt wurde. Im Normalfall sind unsere intelligenten Elekt-
rofahrrader werkseitig so programmiert, dass die elektrische Un-
terstlitzung beim Treten von 3/4 Umdrehungen des Kettenrads
einsetzt. Benutzen Sie das Fahrrad nicht bei einem Regenschauer
oder Gewitter. Verwenden Sie das Fahrrad auch nicht im Wasser.
Andernfalls kann der Elektromotor beschadigt werden. Vermeiden
Sie StoRe gegen den Nabenmotor, da sonst die Abdeckung aus
Aluminiumguss und das Geh&use brechen kénnen.

Uberpriifen Sie regelmiRig die Schrauben auf beiden Seiten des
Nabenmotors, ziehen Sie sie fest, auch wenn sie nur ein wenig
locker sind. Es ist notwendig, die Kabelverbindung zum Motor
haufig zu Uberpriifen, um sicherzustellen, dass der Nabenmotor
immer normal funktioniert.

Instandhaltung des Controllers

Es ist sehr wichtig, elektronische Komponente, gemal der folgen-
den Richtlinie, zu pflegen. Der Controller befindet sich im Rahmen,
unterhalb des Akkus.

e Achten Sie besonders darauf, den Controller vor Regen
und Spritzwasser zu schiitzen, da diese den Controller
beschadigen kénnen.

e Achten Sie besonders auf den Schutz vor starken Erschiitte-
rungen und StoRen, die den Controller beschadigen kénnen.

e Der Controller sollte in einem Temperaturbereich von -
15°C bis +40°C verwendet werden.

Hinweis: Sollte die Controllerbox ins Wasser eintauchen, schalten
Sie bitte sofort den Strom ab und treten Sie ohne elektrische Un-
terstlitzung in die Pedale. Sie konnen mit elektrischer Unterstit-
zung fahren, sobald der Controller getrocknet ist!

Warnung: Sie dirfen das Gehduse des Controllers nicht 6ffnen.
Jeder Versuch, das Gehduse des Controllers zu 6ffnen, den Con-
troller zu verdandern oder einzustellen, fiihrt zum Erléschen der
Gewdbhrleistung. Bitte wenden Sie sich an lhren Handler oder eine
autorisierte Werkstatt, um Ihr Fahrrad zu reparieren.

PAS

Dieses Elektrofahrrad hat ein elektrisches, pedalunterstitztes
Antriebssystem. In EU-Landern wird es rechtlich als "PAS" oder
Pedal-Assist-System bezeichnet. Das Fahrassistenzsystem besteht
aus einer Antriebseinheit, einer Batterie, einem Controller und
verschiedenen elektronischen Komponenten (Kabelbdume, Senso-
ren und Schalter). Es ist wichtig zu wissen, dass, wenn das Assis-
tenzsystem eingeschaltet ist, die Antriebseinheit nur dann Leistung
bereitstellt, wenn Sie in die Pedale treten. Die von der Einheit
bereitgestellte Leistung hangt von lhrer Tretkraft und dem Assis-
tenzmodell/der Assistenzstufe ab, das/die Sie mit der Lenkersteue-
rung eingestellt haben; wenn Sie aufhdren zu treten, schaltet sich
der Antriebsassistent jederzeit automatisch aus. Bei allen Model-
len/Stufen wird die Leistung des Antriebsassistenzsystems pro-
gressiv reduziert und ausgeschaltet, wenn das Fahrrad eine Ge-
schwindigkeit von 25 km/h erreicht, oder friiher, wenn Sie aufhé-
ren zu treten. Die Antriebsunterstiitzung schaltet sich wieder ein,

Citybike GS2 - Benutzerhandbuch
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wenn die Geschwindigkeit unter 25 km/h féllt. Das Elektrofahrrad
besitzt 5 Unterstltzungsstufen.

Entsorgung E-Bike (ohne Akku)

Sie durfen das E-Bike am Ende seiner Lebensdauer nicht in den
normalen Haushaltsabfall entsorgen. Das E-Bike muss an einem
Sammelpunkt fir das Recyclen von elektrischen und elektroni-
schen Geraten abgegeben werden. Zuvor muss dem E-Bike der
Akku entnommen werden und separat entsorgt werden.

Entsorgung Akku

Warnung: Werfen Sie Batterien bitte niemals in den Hausmiill.
Bringen Sie die verbrauchte Batterie zu einem anerkannten Batterie-
Recyclingzentrum. Rufen Sie optional einen Entsorgungsdienst an,
um herauszufinden, ob dieser die Entsorgung von Batterien anbietet.

Akkukapazitadt
Bitte beachten Sie, dass die Anzeige der Akkukapazitat auf lhrem
Display von dem tatsachlichem Ladezustand des Akkus abweichen

kann.
= (. ) NN ]
<20% 20% - 40% 40% - 60% 60% - 80% 80% - 100%

Beleuchtung

Schalten Sie die Beleuchtung ein, um zu Uberprifen, ob der Licht-
kegel nicht zu niedrig oder zu hoch eingestellt ist. Der Lichtkegel
sollte im Idealfall ca. 3-5 m vor Ihnen auf den Boden strahlen.

BESCHADIGUNGS- UND UNFALLGEFAHR!

Schalten Sie bei Dunkelheit oder schlechten Sichtver-

héltnissen immer die Beleuchtung an. Bei einge-

schalteter Beleuchtung kdnnen Sie nicht nur besser

sehen, sondern werden auch von anderen Ver-
kehrsteilnehmern wahrgenommen.

Bei schlechter Sicht, Dimmerung und bei Dunkelheit muss der
Akku stets eingesetzt sein, damit Sie die Beleuchtung nutzen
konnen. Ebenfalls muss der Akku ausreichend geladen sein.
Priifen Sie vor jeder Fahrt mit eingeschalteter Beleuchtung, ob
der Lichtkegel richtig eingestellt ist. Achten Sie darauf, dass der
Lichtkegel nicht zu hoch eingestellt ist, da sonst andere Verkehrs-
teilnehmer geblendet werden kénnen.
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Display

Bedienung des LCD-Displays:

Tastenerlduterung: (Abb.7)

1.

2
3.
4

Das Display lasst sich mit der “Mode-Taste” Ein- und Aus-
schalten.

Um die 6 km/h Anfahrtshilfe zu aktivieren, halten Sie die
“Down-Taste” fur einige Sekunden.

Das Frontlicht Iasst sich durch langeres Driicken der “Up-
Taste” aktivieren.

Halten Sie die “Up-Taste” fiir ca. 5 Sekunden, um den Ki-
lometerstand Trip zurlickzusetzen.

Um Parameter zu dndern, driicken Sie die “Up-Taste”
und “Down-Taste” fur einige Sekunden. Mit der “Mode-
Taste” kdnnen Sie zwischen den verschiedenen Parame-
tern wechseln und verandern.

Up-Taste
Down-Taste
Mode-Taste
Hupe

[ .

(Abb.7)

Parameter:

Die Parameter konnen Sie mit Hilfe der “Up-Taste” und “Down-
Taste” verandern. Mit der “Mode-Taste” wechseln Sie zwischen
den verschiedenen Parametern.

PO1:
P02:
P03:
POA4:
PO5:
PO6:
PO7:
P08:
P09:
P10:
P11:
P12:
P13:
P14:
P15:
P16:
P17:
P18:
P19:
P20:

Helligkeit Display

Kilometerstand-Einheit

Spannungsniveau

Ruhephase

Auswahl der PAS-Nummer

Radeinstellung

Geschwindigkeitsmessgerat

Einstellung der Geschwindigkeitsbegrenzung

Einstellung der Hilfeempfindlichkeit

Intensitat beim Starten

Grenzwerteinstellung des Reglers
Unterspannung des Reglers

ODO-Nullstellung

Automatischer Tempomat (optional)
Einstellung des Geschwindigkeitsverhaltnisses
Null PAS Auswahl

Citybike GS2 - Benutzerhandbuch
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Displayerlduterung: (Abb.8)

1.

vk wnN

Beleuchtung

Akkukapazitat

PAS (Unterstiitzungsstufen)
Fahrgeschwindigkeit (Echtzeit)
Anzeige Einzelfahrt
Kilometerstand (Trip)
Batterie-Spannungsanzeige

(Abb.8)

Bedeutung der Fehlersymbole:

Mit Hilfe der Fehlersymbole konnen Sie schnell und gezielt feststel-
len, welches Teil defekt ist.

Unterspannungsfehler (Code: E06)

Motorstérung (Code: EQ7)

Reglerstorung (Code: EQ9)

Kommunikationsfehler (Code: E10/E11)

Bremsanzeige (Wird beim Bremsen angezeigt)
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Wartung/Pflege des Elektrofahrrads
Damit das Elektrofahrrad langfristig gut erhalten bleibt, ist fol-
gende routinemaRige Wartung und Schmierung fiir das Elektro-
fahrrad notwendig:

Steuersatz

jahrlich Lager ausbauen, reinigen und neu fetten

falls notwendig austauschen

Schutzbleche

Uberprifen Sie, ob die Schutzbleche richtig befestigt sind

stellen Sie sicher, dass die Schutzbleche sicher und
unbeschadigt sind

Tretlager

jahrlich reinigen und nachfetten

auf Verschleil prifen

Vorbau-Muttern

stellen Sie sicher, dass die Muttern und Schrauben fest
angezogen sind

Schnellspanner

tberprufen Sie, ob sich die Schnellspanner fest
schlieen lassen

Gangschaltung

vordere und hintere bewegliche Teile leicht eindlen

Einstellungen von der Gangschaltung beibehalten

Fahrradlenker

stellen Sie sicher, dass die Schraube fest angezogen ist

Priifen Sie, ob der Bremshebel sicher an der Stange
befestigt ist und die Bremsen leichtgéngig und effizient
stoppen.

Radnabe

Lager monatlich fetten

Kettenabdeckung

tberprifen Sie, ob die Kettenabdeckung unbeschadigt
und sicher ist

Bremsen

freigelegte Kabel monatlich leicht eindlen

Bremseinstellungen beibehalten und Bremsklotze bei
Verschleil ersetzen

Bremsseile bei Verschleil} ersetzen

Reflektoren

Uberpriifen Sie, ob alle Reflektoren funktionsfahig
sind

Sitz-und
Spindelmuttern

stellen Sie sicher, dass die Sitz-und Spindelmuttern
fest angezogen sind

Beleuchtung

stellen Sie sicher, dass die vordere und hintere
Batteriebeleuchtung sicher und unbeschadigt ist

Bei Bedarf ersetzen

Kurbeln Lager monatlich fetten
die Achsschrauben miissen fest angezogen sein
das Tretlager auf Spiel prifen
Pedale Lager monatlich fetten
Reifen Uberprifen Sie den Reifen nach Abnutzung und
Beschadigungen
Behalten Sie den vorgegebenen Luftdruck immer bei
Kette wochentlich leicht 6len
halbjahrlich reinigen und schmieren
Felge Priifen Sie, ob die Achsen ordnungsgemaR gesichert sind

die Felge sollte frei von Wachs, Ol, Fett und Klebstoff sein

falls notwendig ersetzen

Hinweis: Bitte lassen Sie ihr E-Bike alle 6 Monate von einer Fach-

werkstatt warten.

Citybike GS2 -

Benutzerhandbuch
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RoutinemiRige Wartung Uberpriifung und Schmierung
Unterschiedliche Materialien und Komponenten konnen auf Ver-
schlei oder Ermudung unterschiedlich reagieren. Wenn die Le-
bensdauer eines Bauteils liberschritten ist, kann es pl6tzlich versa-
gen und moglicherweise zu Verletzungen des Fahrers fihren.

Jede Form von Rissen, Kratzern oder Farbveranderungen in stark
beanspruchten Bereichen weisen darauf hin, dass die Lebensdauer
des Bauteils erreicht ist und es ausgetauscht werden sollte. Fiihren
Sie daher jahrlich eine Inspektion durch.

e  Halbjahrlich - Kette, Kettenschaltung und alle Kabel aus-
bauen und reinigen, schmieren. Priifen und ersetzen Sie
sie bei Bedarf.

. Nach Bedarf - Waschen Sie das E-Bike wochent-
lich/monatlich mit warmem Seifenwasser und trocknen
Sie es durch Reiben mit einem weichen Tuch ab.

Warnung: Waschen Sie das Elektrofahrrad nicht direkt mit Sprih-
wasser, um zu vermeiden, dass Wasser in die elektrischen Kompo-
nenten eindringt.

BESCHADIGUNGS- UND UNFALLGEFAHR!

Wir empfehlen ausdriicklich die Inspektionen durch

eine qualifizierte Fachkraft mit geeignetem Werk-

zeug durchfiihren zu lassen. Bei Schaden, die durch
Nichteinhaltung des Wartungsplanes und den entsprechenden
Wartungsarbeiten entstehen, kann die Gewahrleistung verwei-
gert werden.
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Einfache Fehlersuche
Die folgenden Informationen dienen der Erlduterung und stellen keine Empfehlung flir den Benutzer zur Durchfihrung von Reparaturen dar.
Jede beschriebene AbhilfemaRBnahme muss von einer kompetenten Person durchgefiihrt werden, die sich der Sicherheitsaspekte bewusst ist
und mit der elektrischen Wartung vertraut ist.

Problembeschreibung

Nach dem Einschalten des
Akkus unterstitzt der Motor
gar nicht/nicht ausreichend
(Anfahrtshilfe funktioniert
nicht)

Magliche Losung

Die wasserdichte Verkabelung ist an einem Punkt
locker

Anwendung

Uberprifen Sie die Verkabelung. Falls locker,
befestigen Sie es wieder

Bremshebel nicht weit genug zurickgefihrt,
Stromkreis wird unterbrochen

den Bremshebel, ohne Bremsen, in die normale Posi-
tion zurickkehren lassen

Batteriesicherung ist defekt

Offnen Sie den Akku und Uberpriifen Sie die Sicherung

Falls keiner dieser Lésungsansdtze funktioniert, kontaktieren Sie uns!

Die Reichweite ist stark
reduziert (Hinweise: Die
Reichweite hangt stark von der
Zuladung und das Gewicht des
Fahrers ab)

Die Ladezeit war zu kurz

Bitte beachten Sie die Hinweise bzgl. Akku Laden

Die AulRentemperatur ist sehr niedrig, was den Akku
beeintrachtigen kann

Bei einer AuRentemperatur unter o Grad, lagern Sie
den Akku drinn

Haufiges Bergauf fahren oder schlechte
StraRenbedienungen

Der Akku verhalt sich wieder normal, sobald die
Bedienungen sich verbessern

Reifen sind nicht ausreichend aufgepumpt

Pumpen Sie die Reifen auf

Unndtiges Beschleunigen und Abbremsen

Kehrt zum Normalzustand zurick sobald Sie
unnotiges Beschleunigen und Abbremsen vermeiden

Akku wurde wahrend einer langen Standzeit nicht
genigend geladen

Laden Sie den Akku richtig und komplett auf

Falls keiner dieser Lésungsansdtze funktioniert, kontaktieren Sie uns!

Citybike GS2 - Benutzerhandbuch
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Problembeschreibung

Keine Reaktion, nachdem
Sie den Akku angeschlossen
haben

Magliche Losung Anwendung
Steckdose defekt Uberpriifen Sie die Steckdose

Ladegerdt hat einen Wackelkontakt Uberprifen Sie die Kabel am Ladekabel

Falls keiner dieser Losungsansdtze funktioniert, kontaktieren Sie uns!

Ladegerat leuchtet nach
mehrstindiger Ladung immer
noch rot (Aufladung nach
Vorgaben von hoher
Bedeutung, um den Akku nicht
zu beschadigen)

Die Auldentemperatur ist hoher als 40 Grad Laden Sie den Akku in einer kihleren Umgebung und
beachten Sie die Vorgaben zum richtigen Laden des
Akkus

Die AufRentemperatur ist niednger als o Grad Laden Sie den Akku in einer warmeren Umgebung
und beachten Sie die Vorgaben zum richtigen Laden
des Akkus

Steckdose ist defekt oder die Ausgangsspannungist  Laden Sie den Akku nicht, wenn die

zu gering Ausgangsspannung unter 100V liegt

Akku langer nicht geladen, dies kann zu
Uberentladung fihren

Falls keiner dieser Losungsansdtze funktioniert, kontaktieren Sie uns!
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Gewadhrleistungsbedingungen

Eine Erstattung von Kosten im Rahmen der Gewahrleistung ist
nur nach vorheriger Kostenfreigabe durch Alpha-Mobil méglich.

Die Gewdhrleistungsdauer betragt 24 Monate ab Kaufdatum. Bei gewerbli-
cher Nutzung betragt die Gewdhrleistungszeit 12 Monate.

1.

Es wird eine dem Stand der Technik entsprechende Fehlerfreiheit des

Elektrofahrrads in Werkstoff und Herstellung zum Zeitpunkt der Uber-

gabe des Elektrofahrrads gewahrt. Die Erfiillung der Gewahrleistungs-

verpflichtung erfolgt nach unserer Wahl durch Instandsetzung des

Elektrofahrrads. Die Untersuchung der Storung und lhrer Ursachen er-

folgt stets durch Vertragswerkstatten oder durch uns autorisierte Ser-

vicetechniker und umfasst:

e Reparatur oder Austausch des defekten Bauteils

e  Priufaufwand (nurin den ersten 6 Monaten)

e  Ersatzteillieferung fiir die Reparaturarbeiten im Rahmen der
Gewahrleistung

Ersetzte Ersatzteile gehen in unser Eigentum Uber und kénnen bei Be-

darf zur Uberpriifung angefordert werden.

Bei berechtigtem Gewadhrleistungsanspruch gehen die Kosten des Versan-
des und die Kosten des Aus- und Einbaus des defekten Teils zu unseren
Lasten. Der Gewadhrleistungsanspruch ist nachzuweisen mit Inspektions-
nachweisen und Rechnungen mit Fahrgestellnummer. Die Gewahrleistung
beinhaltet keine Abhol-/Rlcktransportkosten (keine Mobilitatsgarantie) Es
konnen keine Ersatzanspriiche gegeniiber Alpha Mobil gelten gemacht
werden.

Der Kaufer verpflichtet sich, das gekaufte Elektrofahrrad zu keinem
anderen als dem in der Betriebsanleitung vorgesehenen Zweck zu be-
nutzen.

Wenn das Elektrofahrrad von Dritten oder durch Einbau fremder Teile
verandert worden ist bzw. eingetretene Mangel in urspriinglichem Zu-
sammenhang mit der Verdnderung stehen, erlischt der Gewahrleis-
tungsanspruch. Ferner erlischt der Gewdhrleistungsanspruch, wenn die
Vorschriften liber die Behandlung des Elektrofahrrads nicht befolgt
werden und die vorgesehenen Wartungsdienste nicht ordnungsgemaf
und rechtzeitig eingehalten und/oder durchgefiihrt worden sind.

Nicht eingeschlossen in die Gewahrleistung sind:

e Nachfiillen von Spezialflissigkeiten und verschiedenes Ver-
brauchsmaterial, das nicht im Zusammenhang mit Reparaturarbei-
ten im Rahmen der Gewahrleistung notig ist.

e alle Wartungsarbeiten oder sonstige Arbeiten, die durch Abnut-
zung, Unfall oder Betriebsbedingungen sowie Fahrten unter
Nichtbeachtung der Herstellerangaben entstehen.

e alle Vorkommnisse wie Gerduschentwicklung, Schwingungen, Ab-
nutzung usw., die die Fahrzeug- und Fahreigenschaften nicht be-
eintrachtigen.

e leichtes Austreten von Ol oder anderen Fliissigkeiten aus Dichtun-
gen.

Citybike GS2 - Benutzerhandbuch
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Schaden, die zurtickzufiihren sind auf:

den Einbau von Teilen von fremder Seite oder Bemihungen

des Benutzers, den Schaden selbst zu beheben.

die Nichtverwendung von Original-Ersatzteilen.

Schaden, die durch Steinschlag, Hagel, Starkregen, Streusalz, In-
dustrieabgase, mangelnde Pflege, ungeeignete Pflegemittel usw.
entstanden sind.

folgende Bauteile, ausgenommen eindeutige Material-bzw. Herstel-
lungsfehler (z.B. Bruch, falscher Zusammenbau):

Bauteile, die wahrend der normalen Wartungsarbeiten ausge-
wechselt werden

Bauteile, die der Abnutzung unterliegen z.B. Bremsbeldge, Brems-
zlige, Kabel, Lampen, Griffe, Ketten, Pedale, Reifen, Schlduche,
Sattel, Sattelstiitze, Seitenstander und Akku

Alle LED-Lichter werden erst ausgetauscht, sofern mehr als 25% der LEDs
beschadigt sind.

Nicht unter die Gewahrleistung fallen Kosten fiir Wartungs-, Uberpriifungs-
und Sauberungsarbeiten.

Durch UV-Strahlung ausgeblichene Lackteile stellen keinen Gewahrleis-
tungsfall dar.

5.

Es konnen keine Gewdhrleistungsanspriiche geltend gemacht wer-
den fur Méangel, die im ursachlichen Zusammenhang mit der nicht
oder nicht termingerecht ausgefiihrten Inspektion oder Wartungen
stehen.

Die Prifung und Entscheidung tiber einen Gewahrleistungsanspruch
obliegt dem Hersteller.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Ersatz eines mittelbaren oder unmittelbaren Schadens wird nicht
gewahrt.

Gewadbhrleistungsanspriiche werden nur dann bericksichtigt, wenn
sie unverziglich nach Feststellung des Mangels bei der Alpha-Mobil
Vertriebsges. mbH erhoben werden.

Durch eine ausgefiihrte Gewahrleistung wird die Gewahrleistungs-
dauer weder erneuert noch verlangert.

Die Gewahrleistungsbedingungen gelten nur innerhalb der Bundes-
republik Deutschland.

Andere als die vorstehend aufgefiihrten Abmachungen sind nur
dann giiltig, wenn sie vom Hersteller schriftlich bestéatigt sind.

Bei Geltendmachung von Gewahrleistungsanspriichen ist der Kauf-
beleg vorzulegen und die vorgeschriebenen Inspektionen durch
Rechnungen und das abgestempelte Inspektionsheft nachzuweisen.

Wir gewahren grundsatzlich keine Mobilitatsgarantie! Gewahrleis-
tung beginnt ab Werkstatt. Transport- oder Einschleppkosten fallen
nicht unter die Gewahrleistung.

Der Anspruch auf Gewahrleistung berechtigt den Kunden, nur die
Beseitigung des Mangels zu verlangen. Anspriiche auf Riickgabe oder
Minderung des Kaufpreises gelten erst nach Fehlschldagen der Nach-
besserung. Der Ersatz eines mittelbaren oder unmittelbaren Scha-
dens wird nicht gewahrt.

Bei technischen Fragen oder im Gewadhrleistungsfall steht lhnen un-
sere Service-Hotline zur Verflgung. (Telefon: 040 3346374-0)

Seite 26



@ GreenStreet

E-Bike Pass

Mit dem E-Bike Pass konnen Sie im Falle eines Diebstahls gegeniiber der Polizei oder der Versicherung eindeutig beschrieben werden. Fillen Sie

deshalb bitte den E-Bike Pass vollstandig aus und bewahren Sie ihn gut auf.

Eigentiimer

Verkaufer

Kaufdatum

Modellname

RahmengréBBe

Motorposition

Gangschaltung

sonstiges

Rahmennummer

Besonderheiten

Citybike GS2 - Benutzerhandbuch
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Ausgefiihrte Wartungen

1.Inspektion (6 Monate)

2.Inspektion (12 Monate)

3.Inspektion (18 Monate)

4.Inspektion (24 Monate)

5.Inspektion (30 Monate)

Datum:

Datum:

Datum:

Datum:

Datum:

Stempel/Unterschrift

Stempel/Unterschrift

Stempel/Unterschrift

Stempel/Unterschrift

Stempel/Unterschrift

Durch den Stempel und die Unterschrift bestatigt die ausfilhrende Werkstatt die Inspektion, ordnungs- und sachgemaR nach Vorgabe des Her-

steller-Wartungsplans, durchgefiihrt zu haben. Es diirfen ausschlielich Original-Ersatzteile verbaut werden. Die Nicht-Einhaltung, nicht sach-

gemaRer oder bei Durchfiihrung der Inspektion durch Dritte erlischt jeglicher Anspruch auf Gewahrleistung.
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Notizen
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